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ASESOR Y AUDITOR FISCAL
INFORME DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

M.T.E. ISAIAS RODRIGUEZ GONZALE?.

DIRECTOR GENERAL DEL COLEGIO DE BACHILLERES
DEL ESTADO DE QUINTANA RQO.

PRESENTE.

Con el proposito de fortalecer el control interno y el proceso de registro de las operaciones, se presentan a
continuacion las sigulentes observaciones y recomendaciones del énte a su cargo, sin embargo es importante
sefialar que esta consideraciones no fueron hechas con el fin de emitir una opinidn respecto del control interno en
5U conhjunto, sino que Unicamente de aquellas que intervienen en e proceso de registro de las cifras contenidas en
los estados financieros, que conforme a la muestra aplicable se han detectado.

{Efercicio fiscal 2018)

Nimero consecutivo: (1) _ *Ttpo de observacién (1):

Descripcion de la observacién y su fundamento legal: Saldos pendientes de cobro,

Durante la revision del registro de las operaciones, se detectd que en la cuenta denominada “Derechos
a Recibir Efectivo y Equivalentes” por lo siguientes montos:

DEUDORES DIVERSOS POR COBRAR 288,176.90
MINISTRACION DE PLANTELES 200.00
- SUBSIDIO AL EMPLEO 5,816.22
SUBSIDIO PENDIENTE DE RECIBIR 153,276,769.54

153,570,962.66
Causas/Motivos: Falta de control y gestién de la administraclén del ente publico, asi como falta de

resolucion para ejecutar los cobros a deudores diversos, ministracion de planteles, subsidio al empleo y

de subsidios pendientes de recibir, falta de la resolucidn de la Secretarla de Finanzas y Planeacién
(SEFIPLAN).

Efectos/Repercusiones: Los saldos antiguos de cuentas por cobrar, corren el riesgo de volverse
Irrecuperables, lo cual originarla dafio patrimonial,

Recomendaciones

¢ Correctivas: La administracién del ente piblico debera, iniciar o continuar las gestiones que estime
necesarias para la recuperacién del total observado, o en su caso la resolucidén de reduccidn g
presupuestal por parte de SEFIPLAN, h

¢ Preventivas: El titular del ente plbico deberd exhortar a la directora de administrativa para que
verifique la documentacidn que sustentan los saldos realizar fas conciliaciones con los titulares de
los adeudos, y evitar que se conviertan en saldos Irrecuperables,

Area responsable: Fecha compromisos Grado de avance:;
{Direccidn Administrativa) {15 dias contados a partir del 01 de (0%)
marzo de 2018)
(*) 1. Alsistema de control interno 2. Por incumplimientos legales v normativos
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ASESOR Y AUDITOR FISCAL

Ntmero consecutivo: (2) *Tipo de ohservacion (2):

Descripcidn de fa observacidén y su fundamento legal: Bienes inmuebles sin documentacién de
propiedad.

El ente pablico no presente la documentacién que sustenta fa propiedad de los blenes Inmuebles,
registrados en los estados financieros del periodo dictaminado, por lo que no existe certeza del saldo del
----- rubro denominado “Blenes inmuebles, infraestructura y construcciones en nroceso” por un importe de
$83,313,256.50,

Causas/Motivos: Probable incumplimiento de |a Ley General de Contabllidad Gubernamental, debido a
que los bienes no cuentan con el soporte del registro contable, lo cual genera incertidumbre del
patrimanio det ente publico.

Efectos/Repercusiones: Genera riesgo alto de incorreccidn materfal, en el caso de gue no se cuente con
el soporte documental.

Recomendaciones

e Correctivas: La administracidn del ente plblico deberd, presentar la documentacién que ampare la
propiedad de los hienes observados.

° Preventivas: Se debera crear un expediente y mantener bajo el resguardo de Ja administracién, en el
que se encuentren los documentos saporte de los blenes inmuebles.

Area responsable: Fecha compromiso: Gradoe de avance:
{Direccion Administrativa) (15 dfas contados a partir del 01 de (0%}
marzo de 2018) .
(*) 1. Alsistema de control interno 2. Por incumplimientos legales y normativos
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ASESOR Y AUDITOR FISCAL

Nlmero consecutivo: {3) *Tipo de observacién {2):

Descripcion de la observacidn y su fundamento legal: Incremento neto de bienes muebles sin
expediente unltario de adquisiciones.

El ente piblico no presenté la documentacién correspondiente a los expedientes unitarios de
adquisiciones, que sustenta los incrementos netos registrados en el rubro denominado “Blenes
muebles” por un importe de $11,648,345.01 y en “Activos Intangibles” por un importe de $147,693,97,
generando incertidumbre respecto del cumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo, reforma
publicada en el Periédico Oficial del Estado el 28 de mayo de 2018,

Causas/Motivos: Probable incumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado
de Quintana Roo, deblido a gue las adquisiciones de los bienes no cuentan con el expediente unitario
como parte del soporte del registro contable, lo es causa de incumplimiento tegal.
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Efectos/Repercusiones: Genera rlesgo alto de incorreccién material, en el caso de que no se cuente con
el expediente unitario como parte del soporte documental,

Recomendaciones

o Correctivas: La administracién del ente publico debers, presentar el expediente unitario
debidamente integrado como parte del soporte documental que ampare los incrementos netos de
los bienes observados.

o Preventivas: Se deberd crear un expediente unitario y mantener hajo el resguardo de la
administracién o el drea que se asigne, como parte de los documentos soporte de las adquisiciones
de los blenes muebles e intangibles,

Area responsable; Fecha compromiso: Grado de avance:
(Direccidn Administrativa) {15 dias contados a partir del 61 de {0%) -
marzo e 2018) F
(*¥) 1 Alsistema de control interno 2. Por incumplimientos legales y normativos
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ASESOR Y AUDITOR FISCAL

Nimero consecutivo: (4) *Tipo de observacion (2):

Descripeidn de la observacién y su fundamento legal: Depreclaciones no calculadas, ni registradas,

La entidad no ha dado cumplimiento a la Ley General de Contabilidad Gubernamental, asi como de las
disposiciones emitidas por el Cohsejo Nacional de Armonizacién Contable en lo que corresponde; al
calculo y registro de las depreciaciones de la cuenta denominada “Edificios no habitacionales” , CUYO
saldo al cierre del ejercicio auditado segin los estados financleros corresponden a $80,039,203.50.

Causas/Motivos: Probable incumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y de las
disposiclones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable en lo que corresponde, al
calculo y registro contable de las depreciaciones.

Efectos/Repercusiones: Genera riesgo alto de incorreccién material, debido a que los estados
financieros no reflejan las cifras reales.

Recomendaciones

e Correctivas: La administracion del ente pdblico debers, caleular y registra las depreciaclones a los
bienes omitidos.

* Preventivas: En lo sucesivo la administracidn debera vigilar el cumplimiento de la normatividad
aplicable a las depreciaclones.

Area responsable; Fecha compromiso; Grado de avance:
{Departamento de Recursos {15 dfas contados a partir del 01 de {0%)
Financieros) marzo de 2018)
(*} 1. Alsistema de control interno 2. Por incumplimientos legales y normativos
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ASESOR Y AUDITOR FISCAL
@ Ndmero consecutive: {5) *Tipo de observacian {2):
E Descripcidn de la observacidn y su fundamento legal: Registros contables incorrectos.

Durante [a revision ffsica se pudo apreciar que la pdiiza de diario mifnero 1 de fecha 02 de julic de 2018,
se contabllizaron operaciones con importes contrarios a la naturaleza de las cuentas tue conforman el
rubro de bienes muebles, esto se traduce en registrar como cargos importes en negativo; lo cual genera
incertiiumbre ya que no se puede as'egurar, si, los registros deben considerarse como cargos o abonos.
(las cuentas de activo son de naturaleza deudora), asf mismo repercute en el patrimonio del ente
piblico.

Causas/Motivos: Incumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y al plan de cuentas
emitido por el Consejo Naclonal de Armonizacién Contables (CONAC), para la determinacién de la
naturaleza de cuentas de activo.

Efectos/Repercusiones: Genera riesgo alto de incofreccién material, debido a que los estados
financieros contlenen registros incorrectos,

Recomendaciones

o Correctivas: La administracién del ente publico deberd, realizar los asientos contables gue corrijan
los registros observados,

© Preventivas: En lo sucesivo la administracién deberd vigilar el cumplimiento al plan de cuentas del

CONAC,
Area responsable; Fecha compromiso: Grado de avance:
(Departamento de Recursos {5 dfas contados a partir del 01 de {0%)
Financieros y Direccidn marzo de 2018)
Administrativa) s
e
(*) 1. Alsistema de control interno 2, Porincumplimientos legales y normativos y
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ASESOR Y AUDITOR FISCAL

NUmero consecutivo: (6) *Tipo de observacién (2):

Descripcién de la observacidn y su fundamento legal: Aslento contable incorrecto.

Durante la revisién fisica de la documentacidén se pudo observar asientos contables incorrectos; siendo
el caso, se elabora un chegue a nombre de una persona fislca y en el asiento contable se carga al
plantel, lo cual no es cotrecto, debido a que los cheques son Nominativos.

A continuacidn, se puede observar las muestras que se presentan en las sigulentes tablas:
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“Facha . 0" i Tipodepsliza. 1 Folio dapélita |- . Concepto ™ ==
07/02/2018 Egreso E03611101 Ch-3064
= Cuenta T o Descripddn s T Carge’ - - TAbone
1123-0131-00050-00001 Plantel Playa del C, $ 42,060.00
1112-0113-08164-00000 Cta. 6550054816-4 5 42,060.00 ]

Fecha - « Tipode péliza . |- Follo de péliza |- . Concepto - -
05/11/2018 Egreso ED1911301 Ch-3486
B U Cuehta L L ‘Déseripelsn Veargos E[S0 T Abghe T
1123-0113-00050-06001 Piantel Canciin $ 14,088.00
11312-0113-08195-00000 Cta, 6550054819-5 $ 14,088.00

Causas/Motivos: Posible incumplimiento a los postulados basicos de contabllidad gubernamental y a las
operaciones claras, debido a que se registran adeudos a nombre de planteles, debiendo especlficar a
tna cuenta especifica a nombre del beneficiario def cheque, pues ser4 el responsable de comprobar los
importes,

Efectos/Repercuslones: Genera incertidumbre en las cifras presentadas en los estados financieros.

Recomendaciones

e Correctivas: La administracion del ente piblico debers, mstrulr al responsable de la contabilidad a
realizar la reclasificacion correspondiente,

» Preventivas: En lo sucesivo el titular de la Direccién General, debers exhortar al titular del
Departamento de Recursos Financieros, y a qulen resulte responsable de verificar que los asientos
contables sean correctos, para que no vuelvan a Incurrir en esta irregularidad.

Area responsable:

Fecha compromiso: Grado de avance:

{Direccion General, Departamento {5 dias contados a partir del 01 de {0%)
de Recursos Financieros) marzo de 2018)

(¥} 1. Alsistema de control interno 2. Por incumplimientos legales y normativos
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ASESOR Y AUDITOR FISCAL

Ndmero consecutivo: {7) *Tipo de ohservacién (2):

Descripcidn de la observacién y su fundamento legal: Impuestos y Retenciones pendientes de Pago.

Durante la revision flsica, se pudo observar impuestos v retenclones pendientes de pago al cierre del
ejercicio auditado, como se detalla a continuacidn:

L.5.R. SUELDOS Y SALARIOS 51,590,567.60
ISSSTE RETENC., APORTAC. Y PRESTAMOS 23,983,963.05
SEGUROS METLFE 2,711,414.40
APORTACION TRABAJADOR FONDO DE AHORRO 89,848.49
PROVISION SEGUNDA PARTE AGUINALDO 32,575,151.10
PROVISION ESTIMULO PUNT, Y ASISTENCIA 0.00
CONSAR 89,768,313.11
SRIA. HACIENDA ESTATAL 3% NOMINA 6,280,751.00
GOBIERNO DEL ESTADO ESTIMULO 15,269,301.00
RENDIMIENTOS FINANCIEROS 223,635,58
OTROS ACREEDORES 6,365,130.54

229,858,075.87
Causas/Motivos: Incumplimiento de los plazos flscales especificos de cada concepto, para el pago o
entero correspondiente.

Efectos/Repercusiones: Genera ncertidumbre en las cifras presentadas en los estados financieros.

Recomendaciones

o Correctivas: La administracidn del ente piblico, dekerd realizar las gestiones correspondientes a fin
de realizar los pagos o enteros respectivo.

¢ Preventivas: La administracién de la entidad deberd implementar los controles necesarios, a fin de
cumplir en tiempo y forma con el pago o entero de los impuestos y retenclones.

Area responsable: Fecha compromiso: Grado de avance:
(Direccién Administrativa, (15 dias contados a partir del 01 de (0%)
Departamento de Recursos marzo de 2018)
Financieros)

{*) 1. Alsistema de control interno 2, Por incumplitnientos legales y normativos

Atentamente.

C.P.C. Migugfl#igel Uitzil May.

(Registro AGAFF: 15450)

(Numero de Cédula Profesional: 2913055)

En lo ciudad de Cancan, Quintana Roo. 28 de febrero de 2018.
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